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CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO 19 DICEMBRE 2019

Per i quadri direttivi e per il personale delle aree professionali dipendenti dalle imprese creditizie, finanziarie e strumentali - Testo coordinato

Tipologia Libri

Temi Risorse Umane

PRESENTAZIONE

Il confronto sul rinnovo del contratto collettivo nazionale di lavoro, conclusosi prima dell’evento pandemico, si é sviluppato in un contesto caratterizzato
dal permanere di una politica monetaria espansiva con effetti sui tassi di interesse, da continui interventi regolamentari, dalla variazione dello scenario
congiunturale sia a livello Paese che all’estero, con una elevata incertezza della politica internazionale.

Inoltre, la stessa fase si é caratterizzata per l’economia nazionale con indici dei consumi e investimenti che, seppur in netta ripresa, non hanno ancora
raggiunto i livelli pre-crisi.

In tale situazione assume ancor maggior rilievo il ruolo delle imprese di credito e finanziarie nel favorire la crescita e lo sviluppo del Paese attraverso la
tutela del risparmio e il sostegno all’economia delle famiglie, delle imprese e dei territori.

In questa prospettiva assume rilievo anche il rafforzamento della competitivitá delle imprese bancarie e finanziarie in uno scenario connotato dal rapido
diffondersi di nuove tecnologie e della digitalizzazione, che, da una parte, apre il mercato a nuovi operatori e, dall’altra, comporta una rapida evoluzione
nei comportamenti della clientela, con una conseguente differenziazione nei modelli di business.

É condivisa la consapevolezza che il contratto collettivo nazionale di lavoro possa fornire a tutti gli operatori un quadro di regole omogeneo e la
disponibilitá degli strumenti per affrontare le sfide competitive secondo il proprio approccio al mercato.

Si é quindi sviluppata una riflessione comune tra le Parti – sulla base della piattaforma per il rinnovo del contratto nazionale presentata dalle
Organizzazioni sindacali – sulla valorizzazione delle persone e delle loro professionalitá, interessate da importanti cambiamenti, per definire un nuovo
contratto che – da una parte – sappia parlare alle nuove generazioni e attrarre le nuove competenze, e – dall’altra – rafforzi l’attenzione verso le colleghe
e i colleghi che giá lavorano in banca, ricercando soluzioni che sappiano rendere positivi i possibili cambiamenti.

La condivisa centralitá del contratto collettivo nazionale di lavoro ha trovato concreta testimonianza negli accordi di percorso che hanno garantito
l’applicazione del ccnl 31 marzo 2015 fino alla definizione dell’Accordo di rinnovo e la saldatura tra gli stessi, nonché nella conferma degli assetti
contrattuali definiti negli accordi di settore, nell’ambito di un consolidato sistema di relazioni sindacali coerente alle esigenze, delle lavoratrici, dei
lavoratori, delle imprese e delle Parti stipulanti.

Il negoziato sul rinnovo del contratto nazionale di lavoro é stato quindi orientato a definire un Accordo idoneo a rafforzare il “patto sociale”, valorizzando
e tutelando le persone, anche in una prospettiva di inclusione sociale con particolare attenzione alla paritá di genere e generazionale, individuando il
punto di equilibrio sostenibile tra la tutela del potere di acquisto della retribuzione e gli equilibri economici delle banche, nonché ricercando, nel
contempo, misure sostenibili di flessibilitá e competitivitá per le imprese, che rappresentano requisiti necessari affinché l’industria bancaria continui a
svolgere efficacemente il proprio ruolo di sostegno all’economia.
Particolare attenzione ha rivestito il tema dell’innovazione tecnologica e dei relativi impatti sul settore, considerata la sua trasversalitá rispetto a molte
delle materie oggetto del rinnovo, e fattore determinante per assicurare la competitivitá delle banche e la loro capacitá di risposta alle mutate esigenze
della clientela.

Il presente contratto nazionale di lavoro rappresenta un ulteriore elemento della consolidata esperienza positiva di relazioni sindacali nel settore,
realizzato in continuitá con il raggiungimento anche di altre recenti importanti intese su tematiche di rilievo quali le politiche commerciali e
l’organizzazione del lavoro, con l’Accordo 8 febbraio 2017, la disciplina in materia di libertá sindacali, con l’Accordo 25 febbraio 2019, e la Dichiarazione
congiunta in materia di molestie e violenze di genere sui luoghi di lavoro del 12 febbraio 2019.

Tale modello di confronto ha trovato successiva, ulteriore conferma nel periodo intercorrente tra l’Accordo di rinnovo e la definizione del testo
coordinato, caratterizzato dalla diffusione del virus SARS-CoV-2/COVID-19, in cui le stesse Parti stipulanti il contratto nazionale di lavoro hanno
individuato le misure necessarie alla prioritaria salvaguardia della salute e sicurezza delle persone (dipendenti e clienti), anche avvalendosi delle novitá
introdotte dall’Accordo di rinnovo e hanno consentito la continuitá nei servizi bancari, finanziari e assicurativi in sicurezza – come previsto dai
provvedimenti normativi tempo per tempo adottati dalle competenti autoritá – in ragione del ruolo di infrastruttura strategica per il Paese, garantendo
l’importante sostegno all’economia delle famiglie, dei territori e delle imprese, colpite dagli effetti anche sociali dell’emergenza sanitaria e che al
momento della sottoscrizione del contratto nazionale si trova a fronteggiare una straordinaria emergenza internazionale connessa ai drammatici eventi
bellici.

***

Il presente contratto collettivo nazionale di lavoro per i quadri direttivi e le aree professionali – che costituisce una normazione unitaria e inscindibile – é
strutturato in una parte generale, comune alle diverse componenti professionali, ed in due distinte discipline dedicate alle rispettive specificitá.

Le imprese cui si applica il presente contratto sono quelle indicate nell’elenco allegato (all. n. 1).

L’ABI si impegna a fornire alle organizzazioni sindacali stipulanti l’elenco aggiornato delle imprese destinatarie del contratto stesso, nonché le successive



variazioni.


